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FICHA DE SERVICIO No. 29

l. Nombre: Juegos en equipos electrónicos

Descripción:

Ofrece la posibilidad de oc¡o y esparcimiento a través de diferentes equipos de juego.

Características de la prestac¡ón del servicio:

a) El servicio se presta en equipos de juego de diferentes características, de los
existentes en Joven Club.

b) El cliente solicita el servicio al instructor disponible para la prestación de este.

c) El instructor que presta el servicio le indica al cliente el equipo a utilizar, las
instrucciones para su uso y las características del servicio.

d) El instructor vela por la seguridad del equipo y del cliente mientras este
permanezca utilizándolo.

e) El servicio se registra en Módulo de Control de Servicios cuando sea prestado,
teniendo en cuenta la cantidad de juegos que el cliente realizó.

V. Tarifa: 5 00 CUP por cada juego.

SegÚn lo establecido en la Resolución 13312020 del Ministro de Comunicaciones.

-fttr$ffie:
+.- -E-'Ela computádora de la familil

ll. Cliente objetivo: Personas naturales

VI. De la contratación: No se establece contrato.

Aprobado por: Pablo Julio Pla fteria Fecha: 1511212020

Director Ge

Dirección Nacional¡Joven Club de Computación y Electrónica
Calle' 1 3 #456 eE y F, Vedado, Plaza de la Revolución. La Habana
'feléfonos: (+53)78376823


